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~ (Gdzie sprzedawac
swoje produkty?




Jesli chcesz sprzedawac cokolwiek w sieci zwykle pierwszg
myslqg, ktora sie pojawia w Twojej gtowie jest “musze miet
sklep internetowy”. Zaczynasz przeglgda¢ dostgpne
mozliwosci i gtowa Ci puchnie od iloSci opciji.

Dlatego trzecia lekcja wyzwania posSwigcona jest
infrastrukturze sprzedazowej. Poznasz rézne opcje wraz
z wadami i zaletami poszczegdlnych rozwigzan. Mam
nadzieje, ze utatwi Ci to podjecie decyzji.

JaKi skiep wybrac?
Wiasny skiep (open source):

Najpopularniejszq opcjqg jest wiasny sklep internetowy

w oparciu o WordPressa (WooCommerce) lub inny silnik
(Prestashop, Magenta) — wtedy ptacisz jednorazowo za
stworzenie sklepu, nie ma zadnych optat abonamentowych
(o ile nie zdecydujesz sie na zakup jakiej§ dodatkowej
wtyczki w takim modelu). Jestes panem i wiadcq na
wiosciach, ze wszystkimi tego wadami i zaletami.

Decydujgc sie nha takie rozwigzanie masz petng swobode,
WordPress ma mnostwo motywow i wtyczek, dzigki
ktorym sklep bedzie wyglgdat i dziatat doktadnie tak, jak
chcesz. To tez najpopularniejszy obecnie silnik dla stron,
dlatego nie ma problemu z integracjg z innymi systemami
(jak choéby programami do fakturowania, bramkg
ptatnosci, systemem do newsletteréw, itd.).


https://woocommerce.com/
https://pl.prestashop.com/
https://magenta.tensorflow.org/

Prestashop jest mniegj intuicyjny, trudniej go wyklika¢
samodzielnie jesli nie masz doSwiadczeniaq, ale
prawdopodobnie lepiej niz WooCommerce sprawdzi sie
w ecommersie, ktéry ma setki czy tysigce produktéw (co
raczej sie nie zdarza w przypadku biznesdw opartych

o produkty wiedzowe).

Niezaleznie od wybranego silnika masz petny wglgd

w analityke (oczywiscie po skonfigurowaniu Google
Analytics lub podobnego narzedzia), mozesz podpinac
dowolne piksele reklamowe i doS¢ tatwo taki sklep
dostosowac pod SEO.

WordPressa mozna takze rozbudowac€ o platforme kursowq
i bez problemu potqczy€ jg ze sklepem.

Jakie sq wady? Odpowiadasz za wszystko, od wyboru
domeny, po finalizacje ptatnosci. Jak cos sie wywali to nie
ma supportu, ktdry mozesz bezptatnie wezwac i zazqdac
pomocy. Ale z drugiej strony, dzigki popularnosci
WordPressa na rynku dziata wielu specjalistow, ktérzy
przybedq (i odptatnie) wyratujg Cie

z opresji. Wadq moze byc€ tez jednorazowa ptatnos¢ za
stworzenie sklepu w wysoko§ci kilku tysiecy ztotych (chyba,
ze zdecydujesz sie wyklika€ go samodzielnie, wtedy ptacisz
swoim czasem, a nie monetami).

W Strefie Tworcow Online
Inajdziesz instrukcig
przygotowania do sprzedazy
produktow cyfrowych
bezptatnego skiepu opartego V

o WooCommerce. | e



http://oswajamonline.pl/sto

Skiep na zewnetrzne] platformie:

Mozesz réwniez skorzystaé z platform typu Saas (software
as a service), ktére oferujg sklepy w modelu
abonamentowym (np. Shoplo, Shoper, Sky Shop, Idosell)

i ptaci€ miesiecznq optate. To troche jak z wynajmowanym
mieszkaniem — nie ptacisz za kupno, tylko za uzytkowanie,
a sklep wtasciwie nie jest Twdj. Przestajesz ptaci€ — tracisz
dostep. Platforma sie zamyka albo zmienia wtasciciela —
nie masz na to wptywu.

Plusem jest to, ze mozesz zaczqé niemal od razu, bez
wyktadania kilku tysiecy na stét jak w przypadku
stawiania wiasnego sklepu.

Dopasowanie wyglgdu jest nieco ograniczone (ilosé
szablonéw i skérek zalezy od wybranego dostawcy), ale
dos&¢ tatwe. Nie potrzeba do tego zadnych
programistycznych umiejetnosci. W razie jakichkolwiek
problemdow z pomocq przybedzie support, ktéry bez
dodatkowych optat albo wskaze Ci rozwigzanie albo
wdrozy je za Ciebie. Wiele platform oferuje réwniez hosting,
gotowe wzory regulaminu itp., wigc jest mniej elementow,
o ktére musisz zadba¢ samodzielnie. Nie musisz tez mysle¢
o robieniu kopii zapasowej, bo to jest po stronie serwisu.

Najwiekszq wadg (poza cykliczng ptatnosciqg, nawet gdy
akurat nie sprzedajesz) jest fakt, ze za wiele funkcji trzeba
dodatkowo doptacaé i abonament czesto robi sie wyzszy
niz w poczqgtkowych zatozeniach.
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https://www.shoplo.pl/
https://www.shoper.pl/
https://sky-shop.pl/
https://www.idosell.com/pl/

Platiormy do szybKiej sprzedazy (_I"J

Inng, ciekawg na poczqgtek, opcjqg sq serwisy typu Iclick
(np. Easycart, naffy.io, czy lkoszyk) - mozesz tu ustawié
koszyk dla jednego produktu, a caty proces zakupu
realizowany jest przez zewnetrzng platforme. Wszystkie
ustawienia i pobieranie ptatnosci jest po stronie serwisuy,
ktéry pobiera prowizje od Twojej sprzedazy. Nie
potrzebujesz wtasnej strony, sklepu ani konta u operatora
ptatnosci.

To ciekawa opcja na start, jesli masz tylko jeden produkt.
Za ceng prowizji dostajesz petne zaplecze techniczne
umozliwiajgce sprzedaz i przyjmowanie szybkich
ptatnosci bez sklepu. Wigkszos¢ z tych serwiséw mozna
zintegrowac z programami do fakturowania

i automatycznie generowa¢ dokumenty.

A moze sprzedaz hez skiepu?

Za posrednictwem serwisow takich jak PayPal i Stripe
mozesz pobierac ptatnosci online bez koniecznosci
budowanie sklepu internetowego lub zawierania umoéow
z platformami kursowymi czy sprzedazowymi.

PayPal i Stripe to operatorzy ptatnosci, ktérzy po zatozeniu
konta umozliwiajg wygenerowanie przycisku
sprzedazowego “kup teraz” lub linku do ptatnosci

| pobieranie optat od klientow.

W obu przypadkach pobierana jest prowizja od transakcii.
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https://www.easy.tools/pl
https://www.naffy.io/
https://www.1koszyk.pl/
https://www.paypal.com/pl/home
http://stripe.com/

Zaletq jest to, ze mozesz zatozy¢ konto bez
zarejestrowanej dziatalnosci gospodarczej, a sam proces
weryfikacji jest dosc krotki. Promocja i stworzenie strony
sprzedazowej, a takze podpiecie przycisku do ptatnosci jest
po Twojej stronie.

Ostatniqg opcjq jest reczna obstuga ptatnosci. W takim
przypadku kazdemu klientowi wystawiasz fakture i recznie
ksiegujesz przelew. Klient ptaci, a Ty po odebraniu ptatnosci
wysytasz mu informacje o sposobie dostepu do
zakupionych materiatdw. Zero automatyzaciji, wszystkiego
musisz dopilnowa¢ osobiscie. Takq opcje polecam Ci tylko
w ostatecznosci, gdyz jest niewygodna i czasochtonna dla
Ciebie oraz dla klientdw, ktdrzy przyzwyczajeni sq do
btyskawicznych transakciji w internecie.

Jakg platforme kursowg
wybraé?

Jesli decydujesz sie na sprzedaz swojej wiedzy opakowane;j
w forme materiatdw wideo pewnie zastanawiasz sie gdzie
je umiesci€, zeby klienci mieli wygodny dostep.

Tu podobnie jak w przypadku infrastruktury sprzedazowej
masz kilka mozliwosci. Zacznijmy od platformy kursowej, bo
to najpopularniejsza i najbardziej oczywista opcja cho€ nie
jedyna.




W tym przypadku, podobnie jak w kwestii sklepu masz dwa
wyjscia - albo decydujesz si¢ na postawienie wtasnej
platformy i wtedy ptacisz jednorazowo za wykonanie
takiej ustugi ewentualnie robisz to samodzielnie albo
podpisujesz umowe abonamentowq i ptacisz co miesigc
firmie, ktora stworzyta platforme i niejako Ci jg wynajeta.

Oba rozwiqzania majqg swoje wady i zalety.

Wiasna platiorma kursowa (wtyczk
Wordpress)

Jesli chodzi o wiasngq platforme to plusem jest nizszy
koszt (gdy patrzymy na niego w dtuzszej perspektywie). Za
dostosowanie platformy opartej na gotowych wtyczkach
do Wordpressa (jak np. Tutor LMS, Learndash, Learnpress
czy Academy LMS - jest tego sporo) zaptacisz okoto 2-4
tysiecy ztotych i pézniej nie ma juz zadnych optat. To
szczegOlnie istotne jesli oferujesz kursy na bardzo dtugi
okres czasu - np. 5 lat. Wtedy nawet jesli zakohczysz
dziatalno&€ i nie wydajesz nowych produktdéw utrzymanie
platformy, by zapewni€ dostep kursantom wtasciwie nic
Cie nie kosztuje. Dodatkowo jesli dobrze czujesz sig w
sSrodowisku Wordpressa i np. potrafisz wyklikaé¢ prostqg
strone to prawdopodobnie dasz rade samodzielnie
dopasowac platforme do swoich potrzeb i wtedy jedynym
kosztem poza Twoim czasem jest zakup wtyczki, jesli
zdecydujesz sie na ptatng. To jest dos¢ popularne
rozwiazanie i w sieci znajdziesz dla wigkszosSci wtyczke
sporo instrukcji i tutoriali jak dopasowac¢ ja do swoich
potrzeb.



https://tutorlms.com/
https://www.learndash.com/
https://thimpress.com/learnpress/
https://academylms.net/

Wadg oczywiscie jest brak supportu dostepnego na
zawotanie. Jesli cos sie wykrzaczy w zwiqzku np. z jakq$
aktualizacjg to samodzielnie musisz tropi€ przyczyne lub
zaptacic zewnetrznemu specjaliscie, zeby zajat sie
problemem.

Platforma Kursowa w abonamencie

Jesli decydujesz sie na abonament na platformie kursowej
(np. Publigo, VOD, WebTolearn) mozesz wykorzystaé
platforme takze do sprzedazy kursu, nie musisz mie¢ do
tego wiasnego sklepu ani nawet wtasnej strony.
Wigkszos€ z gotowych platform to rozbudowanej serwisy,
wigkszoS¢ udostepnia kreatory do tworzenia lanindg page
sprzedazowych, niektére nawet narzedzia do webinardw.
Prawia kazdg z nich integrujesz ze swoim systemem do
wysyiki newsletterow, wigkszoS¢ oferuje tez cos na ksztatt
wbudowanego systemu do mailingu, dzieki czemu mozesz
obstugiwac¢ kursantéw.

Plusem sprzedazy przez platforme kursowq jest tatwosc
obstugi i dostep do wsparcia technicznego ze strony
platformy i brak koniecznosci integrowania sklepu z
platformgq, bo wszystko jest w jednym miejscu. Jesli
przerazajq Cie kwestie techniczne to moze by¢ dopra opcja
dla Ciebie. Po prostu wchodzisz na gotowe, dopasowujesz
kolory, dodajesz materiaty i po konfiguracji mozesz zaczg¢
sprzedaz.

To rozwigzanie ma jednak troche wad - po pierwsze musisz
regularnie ptaci¢ za dostep. Nawet jesli w danym miesigcu
nie sprzedasz ani jednego kursu to i tak przyjdzie faktura
za abonament.



https://publigo.pl/
https://myvod.io/
https://webtolearn.pl/
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Jak w przypadku wszystkich gotowych rozwiqzan jesteSmy
tu zdani na taske i nietaske tworcéw platformy i moze sig
okazag, ze czegos zwyczajnie nie da sie zrobi¢ w sposbéb
jaki sobie wymarzylismy (np. ustalenie jakichs bardziej
zaawansowanych mechanizméw rabatowych). Masz tez
mniejsze mozliwosci w kwestii Sledzenia ruchu, ustawiania
reklam, instalowania pikseli itd.

Payforpost

Tradycyjna platforma kursowa to nie jest koniecznos¢,
zwtaszcza na poczqgtku! Jesli oferujesz mato rozbudowane
kursy, ktore sktadajq sie z kilku wideo albo po organizujesz
warsztaty na zywo, a ich nagrania sq czesciq oferty to
spokojnie poradzisz sobie bez platformy.

Jesli korzystasz z Wordpressa i sklepu ha WooCommerce
to polecam Ci przyjrzenie si¢ bezptatnej wtyczce Pay for
post. Pozwala ona na spiecie wybranego produktu w
sklepie ze strong na wordpresie.

Na zwyktej stronie na wordpressie osadzasz swoje
materiaty, a nastepnie przypisujesz jg do wybranego
produktu, np. szkolenia w sklepie. Wtyczka blokuje dostep
do tej strony osobom niezalogowanym, dostep majqg tylko
ci ktérzy kupili wybrany produkt.

Dziata to naprawde fajnie, o ile méwimy o pojedynczych
materiatach, maksymalnie kilku wideo, a nie kursie

o rozbudowanej strukturze opartej na wielu poziomach,
modutach i lekcjach.


https://pl.wordpress.org/plugins/woocommerce-pay-per-post/
https://pl.wordpress.org/plugins/woocommerce-pay-per-post/

W Strefie Tworcow Online
Inajdziesz instrukcig
Konfiguracii tej wtyczki.

Alternatywne rozwigzania

Ostatnia opcja to osadzenie materiatow wideo na
YouTube lub Vimeo i ustawienie ich prywatnosci tak, ze
dostep majq osoby posiadajgce link, mozna je tez
dodatkowo zabezpieczyC hastem. A nastepnie
przygotowanie tadnego pliku PDF, w ktoérym zbierzesz

I opiszesz wszystkie linki - oczywiscie zadbaj o to, zeby byty
klikalne. W tym przypadku w momencie zakupu klient
otrzymuje dostep do tego pliku PDF ktory petni niejako role
spisu tresci i z niego przekilkuje sie bezposrednio do
kolejnych materiatdw, ktére oglgda bezposrednio na
Youtubie, Vimeo czy innym podobnie dziatajgcym serwisie
do hostingu wideo. Nie jest to szczyt przyjaznosci dla
uzytkownika ale dziata i Smiato mozesz takq opcje
przetestowaé jesli wypuszczasz pierwszq wersje swojego
produktu. Zawsze w kolejnej edycji mozesz zmieni€ sposdb
udostegpniania plikdw. Ale lepiej zaczg€ w taki sposdb niz
wstrzymac sige z powodu braku budzetu na wypasionq
platforme.

Jesli stoisz przed wyborem platformy w pierwszej kolejnosci
zastanow sie na jakich funkcjonalnosciach Ci zalezy, a co
jest zbednym bajerem. Spisz sobie takq liste, mozesz jq
podzieli¢ na must have i nice to have i dopiero wtedy
sprawdzaj oferty poszczegdblnych platform czy wtyczek.
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http://youtube.com/
https://vimeo.com/
http://oswajamonline.pl/sto

Lista niezbednych opcji platformy kursowe;:

Podsumowanie

Docelowo, jesli chcesz oferowac kilka produktow
cyfrowych, pewnie nie ominie Ci¢ stworzenie wiashego
sklepu i platformy kursowej. W dtuzszej perspektywie to
rozwiqzania znacznie wygodniejsze dla Ciebie (tatwiej
zarzgdzac tresSciq i zamowieniami, gdy wszystko masz

w jednym miejscu), ale takze dla klientow.

Ale jesli jestes dopiero na poczgtku tej drogi, startujesz

z pierwszym produktem to brak sklepu nie jest zadng
przeszkodq. Mozesz wykorzystac ktéres z rozwigzah
zaprezentowanych w powyzszym wpisie, przekonac sie czy
tworzenie i sprzedaz produktéw wiedzowych to cos dla
Ciebie i dopiero na pdzniejszym etapie podjqc decyzje

o inwestycji w infrastrukture sprzedazowa.

Dobra platforma to taka, ktéra przy najmniejszych
naktadach finansowych odpowiada na Twoje potrzeby, jest
przyjazna w obstudze zaréwno od strony kursanta jak i od
zaplecza.

Na poczqtku znacznie wazniejsze bedzie okreslenie kto jest
Twoim idealnym klientem, dotarcie do niego i rozpoznanie
jego potrzeb, a pdzniej stworzenie dopasowanej oferty

i sprzedaz, niz to, w jaki sposéb klient dokona zakupu i gdzie
bedzie miat dostep do Twoich materiatéw.

W
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Dotgcz do Strefy Tworcow Online! )

W jednym miejscu znajdziesz wszystko czego
potrzebujesz, zeby w kohcu zamieni€ swojq wiedze w
dochodowe produkty cyfrowe:

Kampania reklamowa -
najwainiejszy na tym poziomie

BAZA WIEDZY

Obszerna baza aktualnej wiedzy
stworzona przez praktykow —
wszystko o tworzeniu i sprzedazy
produktéw cyfrowych oraz
prowadzeniu biznesu online.

SPOTKANIA NA ZYWO

W kazdym miesigcu odbywa sie
grupowa sesja mentoringowa
(burza mézgéw) oraz sesja Q8A z
ekspertem z danego tematu.

SPOLECZNOSC

Zamknieta spotecznos¢ na
Discordzie z forum dyskusyjnym
i sesjami wspadlnej pracy.


https://oswajamonline.pl/sto/
https://oswajamonline.pl/sto/
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Strefa to nie tylko obszerna haza wiedzy, ale
przede wszystkim mozliwo$é skonsultowania
si¢ na Zywo z ekspertem w Qanvm temacie.

W kazdym miesigcu spotykamy sig¢ dwa razy, w dwach
roznych formatach:

7}§3§§f Burze mézgow: Te spotkania majqg takq luzniejszg formute, bez
narzuconego odgornie tematu. Mozesz wpasS¢ na gorgco ze swoim
pytaniem albo zainspirowac sie tym, o czym mowiq inni Strefowicze.
Te sesje nie sqQ hagrywane, zalezy mi na tym, zeby uczestnicy mogli
swobodnie méwi¢ o swoich biznesowych wyzwaniach.

‘,‘ Sesje pytan i odpowiedzi z ekspertem: Q&A z tematem

przewodnim (zmieniajgcym sie co miesiqgc). Spotkania sg nagrywane
i umieszczane w Strefie. Swoje pytania mozna przesta€ wczesniej
poprzez dedykowany formularz, a pézniej w dogodnej chwili obejrzec
nagranie z odpowiedziq.

‘Sprawdzam szczegty!



https://oswajamonline.pl/sto/

W Strefie Tworcow Online znajdziesz wszystko, czego
potrzebaq, zeby stworzy¢ i sprzedaé¢ witasny produkt
wiedzowy. Zeby po pojawieniu sie pomystu nie
blokowaty Cie drobiazgi typu: jak wyklika¢ strong do
zapisOw na newsletter, jak zrobi¢ webinar, jak wtqczy¢
automatyzacje na Instagramie czy ustawic reklame.

Zohacz co mowig Strefowicze:

Hej Marta! Chciatabym Ci tylko
napisac, ze Strefa Tworcow Online
to jest ztoto, a Ty masz
niesamowitg umiejetnosc
przekazywania wiedzy w prosty i
nienudny spasab! Sporo kursow
kupitam/przercobitam | jestes w
mojej topce ¢ %

Dzigki Tobie w koricu dziatam z
moim pierwszym produktem online
- wczesniej metlik w glowie a teraz
mam wszystko w koncu
pouktadane @

STO to najlepsza skarbnica wiedzy
dla osab, ktore chca zaczac
zarabia¢ na swojej wiedzy w sieci.
Sama stawiam pierwsze niepewne
kroki w tym temacie, ale dostep do
pouktadanych w zorganizowang
catos¢ materiatow i mozliwosc
zadawania pytan, oraz cyklicznych
burzy mozgow z Marta sg
nieocenione. Dzigki tym spotkaniom
na zywo dostatam cgromnego
motywacyjnego kopa, zeby nie tylko
sie uczy¢, ale tez stworzyé
pierwszego mini eboacka, a teraz
pracuje nad pierwszym

szkoleniem :) Dziekuje Marta!

Jestem bardzo zadowolona z
dotaczenia do programu Marty -
Strefa Twarcow Online. Na
platformie znajduje sie mnostwo
lekcji ogromnie merytorycznych,
bez lania wody, ktdre dostarczajg
konkretnych i przydatnych
informacji. Najcenniejszg dla mnie
czescia programu sa regularne
spotkania na zywo z Martg, podczas
ktérych moge zadawac pytania
dotyczgce mojego biznesu i jego
rozwoju. Zawsze otrzymuje
konkretne odpowiedzi oraz
praktyczne wskazowki, co zrobic,
zeby podjsc dalej. Polecam kazdemu,
kto chce realnie rozwijac swoj
biznes online. &

W STO jestem od samego poczatku
i nie zamierzam opuszczac strefy
bo jest to rewelacyjne miejsce dla
kazdego poczgtkujgcego tworcy
online. W jednym miejscu mozna
znalez¢ duzo fajnych i materiatow,
no i oczywiscie wsparcie Marty na
burzy mozgéw i sesjach Q&A jest
rewelacyjne ‘<

STO jest absolutnie Swietna
przestrzenig, gdzie znajduje
odpowiedzi na wigkszos¢ moich
pytan i ucze sie wiekszosci
niezbednych mi umiejetnosci. Jesli
czegos nie ma - sg sesje Q&A gdzie
Marta wyjasnia wszystko doktadnie,
dopytuje, rozjagnia i wyjasnia. To
miata by¢ przygoda na chwilg, a
jestem juz pot roku i jeszcze chwile
zostane. Cenie tez bardzo za
oszczgdnosc czasu- nie latam juz
po réznych specjalistach iich
webinarach czy ebookach, tylko
wszystko mam zabrane w jednym
miejscu.

Marta, przestrzen STO to swietne
miejsce % Dla takie] zielonki jak ja,
to wrecz idealne = Sporo jeszcze
przede mna, jednak juz wie czuje
sie pewnlejsza. Dziekuje @

A to wszystko za mniej niz 100 z#!

Dotaczam!



https://oswajamonline.pl/sto/
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